Deklaracja dostepnosci Nasz Bank Junior (iOS)

Bank Spotdzielczy w Kalwarii Zebrzydowskiej zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej
aplikacji mobilnej Nasz Bank zgodnie z ustawg z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spetniania
wymagan dostepnosci produktéw i ustug przez podmioty gospodarcze (Dz.U. 2024 poz. 731),
wdrazajgcg Europejski Akt o Dostepnosci (EAA).

Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie dla aplikacji Nasz Bank Junior na system
operacyjny iOS, wersja aplikacji 1.4.3.

Data publikacji i aktualizaciji
Data publikacji aplikacji mobilnej: 07.08.2023
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 22.08.2025

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Ocena dostepnosci aplikacji zostata przeprowadzona na podstawie wytycznych Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 na poziomach A i AA.

Aplikacja mobilna jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 26 kwietnia 2024 r. o
zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektérych produktéw i ustug przez podmioty
gospodarcze. Zidentyfikowane niezgodnosci oraz wytgczenia wystepujg w czesci widokow
i funkcjonalnosci aplikacji, a nie w catym zakresie jej dziatania. Szczegéty przedstawiono
ponizej.
Kolory
* Obstuga trybu ciemnego

Aplikacja obstuguje tylko tryb jasny (Light Mode). Nie reaguje na zmiany w

ustawieniach aplikacji.
Elementy graficzne

¢ Brakujace lub nieadekwatne etykiety dostepnosci elementéw graficznych.
Niektére elementy graficzne, ktore niosg informacje, nie majg dostepnego cyfrowo
testu alternatywnego. Czytniki ekranu nie odczytujg informac;ji o ich funkcjonalnosci,
co stanowi bariere dla uzytkownikéw niewidomych i stabowidzgcych.

o Brakujace etykiety dostepnosci. Niektore informacje sg przekazywane jedynie za
pomocg koloru lub pogrubienia tekstu i nie posiadajg dodatkowego opisu
odczytywanego przez czytnik ekranu (np. informacja o nieodczytanej wiadomosci),
Powoduje to, ze informacje te sg niedostepne dla osdb korzystajgcych z czytnikow
ekranu.

Elementy interaktywne

¢ Niejednoznaczne etykiety elementéw interaktywnych. Niektére elementy
interfejsu (gtdwnie przyciski) nie sg prawidtowo interpretowanie przez technologie
wspomagajgce. Brak wyraznego rozroznienia miedzy elementami informacyjnymi, a
interaktywnymi utrudnia osobom niewidomym i stabowidzgcym prawidtowg nawigacje
i zrozumienie struktury interfejsu.



Niejednoznaczny stan kontrolek. Stan niektorych kontrolek interfejsu (gtéwnie
przetgcznikdéw) nie jest prawidtowo wyswietlany uzytkownikom korzystajgcym z
technologii wspomagajgcych.

Struktura informacji

Nieuporzadkowana struktura nagtéwkoéw. Niektore tresci tekstowe nie majg
uporzgdkowanej struktury nagtowkow odczytywanych przez czytnik ekranu. Utrudnia
to nawigacje osobom postugujgcym sie czytnikami ekranu.

Formularze

Brak etykiet dostepnosci pél formularzy. Niektére pola formularzy nie maja
etykiety dostepnej cyfrowo, przez co technologie wspomagajgce nie sg w stanie
prawidtowo ich zidentyfikowaé. Moze to powodowac problemy z prawidtowym
uzupetnieniem formularza osobom korzystajgcym z technologii wspomagajgcych.
Brak sugestii dotyczacych oczekiwanej wartosci pol formularzy. Niektére pola
formularza nie majg dostepnych sugestii dotyczgcych formatu, typu i oczekiwanych
warto$ci. Utrudnia to uzytkownikowi korekte wprowadzonych danych.

Mozliwos¢ obstugi

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa nie ma mozliwosci sterowania limitami czasu.
Brak mozliwosci zmiany orientacji ekranu.

W przypadku trudnosci z korzystaniem z aplikacji dostepne sg alternatywne formy
kontaktu lub realizacji ustugi — np. przez infolinie, strone internetowg lub wizyte w
placowce banku.

Przygotowanie deklaracji dostepnosci

Data sporzadzenia deklaracji: 27.06.2025
Data ostatniego przegladu deklaracji: 16.03.2026

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez Zakfad Ustug
Informatycznych Novum Sp. z 0. o.



